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CONDIZIONI DI GARANZIA 
 
La VTE S.r.l. garantisce i prodotti di sua fabbricazione da difetti/vizi di conformità per un periodo di 24 mesi dalla data di 
consegna (12 mesi per titolari di partita I.V.A.) o 1000 ore; fra le 2 alternative è valida quella che si verifica prima. 
Restano comunque escluse le parti soggette ad usura e deterioramento (condensatori, filtri, ecc.); per la corretta 
manutenzione e la sostituzione periodica di queste parti è necessario attenersi alle indicazioni riportate nella manualistica 
fornita a corredo di ogni generatore. 
Al fine dell’operatività della garanzia, l’installazione dei generatori deve essere effettuata solo da personale qualificato. Entro 
i suddetti termini la VTE S.r.l. si impegna, direttamente o a mezzo dei suoi centri di servizio autorizzati, ad effettuare 
gratuitamente la riparazione/sostituzione dei propri prodotti, qualora a suo giudizio presentino difetti di conformità, di 
fabbricazione o di materiale. 
Rimane comunque esclusa qualsiasi responsabilità ed obbligazione per spese, danni e perdite dirette e/o indirette derivanti 
dall’uso o dall’impossibilità d’uso dei generatori, sia totale che parziale. 
La riparazione o la sostituzione non prolungherà né rinnoverà la durata del periodo di garanzia. 
Gli obblighi della VTE S.r.l. previsti ai paragrafi precedenti non sono validi nel caso in cui: 

 Il generatore non venga installato nel modo corretto e quindi ne vengano pregiudicati ed alterati i corretti parametri 
funzionali. 

 L’uso e la manutenzione del generatore non sia conforme alle istruzioni della VTE S.r.l. riportate sul manuale 
istruzioni fornito a corredo di ogni generatore. 

 Eventuali parti di ricambio impiegate non siano le originali della VTE S.r.l. o del produttore del motore. 
 Gli impianti d’alimentazione e iniezione siano danneggiati da combustibile inidoneo o inquinato. 
 Gli impianti elettrici vadano in avaria a causa di componenti ad esso collegati e non forniti o installati dalla VTE S.r.l.. 
 Il generatore venga riparato, smontato o modificato senza previa autorizzazione della VTE S.r.l.. 

Allo scadere dei sopra citati termini temporali, la VTE S.r.l. si riterrà sciolta da ogni responsabilità e dagli obblighi di cui ai 
paragrafi precedenti. 
Eventuali richieste di garanzia relative a non conformità del prodotto devono essere direttamente indirizzate alla VTE S.r.l.. 
 
 

WARRANTY CERTIFICATE 
 
Hereby VTE S.r.l. guarantees and warrants its manufactured products to be free from conformity defects for a period of 24 
months from the delivery date (12 months for commercial applications) or 1000 hours, whichever occur first. 
The parts, subjected to wear and deterioration (such as capacitors, filters, etc.) are excluded; for correct maintenance and 
replacement of these parts, it is necessary to follow the instructions reported in the documentation supplied with the 
generator. 
The generator must be installed by qualified personnel only; otherwise the warranty is not valid. 
Within the warranty period, VTE S.r.l., upon examination, will repair/replace free of charge any own part or component that 
is found to be defective in conformity, workmanship or materials. 
Any other responsibility/obligation for different expenses, damages and direct/indirect losses deriving from the engine use or 
from the total/partial impossibility of use, is excluded. 
The repair/replacement of any component does not extend or renew the warranty period. 
The present warranty certificate is not valid if: 

 VTE S.r.l. generator is not correctly installed and, consequently, the correct functional parameters are not respected 
and altered. 

 VTE S.r.l. generator is not used according to the owner’s manual supplied with the generator. 
 Spare parts used are not the VTE S.r.l. or the engine manufacturer original parts. 
 Feeding or injection systems are damaged by unauthorized or poor qualify fuel types. 
 Electrical system failure is due to components, connected to this system, which are not supplied or installed by VTE 

S.r.l.. 
 The generator has been disassembled, repaired or modified without prior authorization of VTE S.r.l.. 

At the expiry of the above time limit, VTE S.r.l. will be free from any liability and any obligation described in the previous 
paragraphs, and will consider its warranty obligations completed. 
Any warranty request, related to a non-conformity of the product, must be addressed directly to VTE S.r.l.. 
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